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Wij zijn de mensen die - samen - in Venlo de sociale basis mee vorm
geven. Van de aanpak van armoede en schulden tot de bestrijding van
eenzaamheid. Van het bijstaan van pubers tot het aanbieden van taal-
lessen en dagbesteding. Wij zijn de vrijwilligers en de actieve burgers.

Wij bundelen onze krachten, onze netwerken en onze kennis.
We doen het samen!

platformvrijwilligers.nl



ALGEMEEN

Het Platform Vrijwilligers Organisatie Venlo (PVOV) heeft voor 2021 haar
ambities op papier gezet. Het hoofddoel is vooral “het vertrouwen wekken dat
het PVOV als platform een belangrijke bijdrage kan leveren in de samenwerking
tussen de informele en formele zorg”. Dit doel wordt bij alle projecten getoetst.

ONZE TOEKOMST

De vrijwilligersorganisaties staan de komende jaren voor een grote uitdaging.
Het aantal mensen dat ondersteuning nodig heeft, zal de komende jaren toene-
men als gevolg van demografische ontwikkelingen, dubbele vergrijzing, toena-
me van de tweedeling tussen rijk en arm, de effecten van het hebzucht tijdperk,
en individualistische samenleving en onbetaalbaarheid van de huidige zorg.
Tevens zullen wij te maken krijgen met de nasleep van de corona pandemie. Lan-
delijk wordt door het NIBUD verwacht dat het aantal mensen met financiéle pro-
blemen aanzienlijk zullen toenemen. Onlangs is het adviesbureau HorstConsult
en Movisie gevraagd om advies uit te brengen over op welke wijze het Platform
inhoud kan geven aan haar rol binnen de beroepsorganisaties en vrijwilligers-
organisaties en hoe het Platform het beste kan acteren in samenwerking met de
gemeente Venlo.

Belangrijk is te melden dat de samenwerkingsovereenkomst met Incluzio is
onlangs met 2 jaar verlengd en zijn de eerste stappen gezet voor een nauwere
samenwerking met het Venlose bedrijfsleven, zorginstellingen en vrijwilligers-
organisaties. Al deze ontwikkelingen betekent dat het PVOV voor een gewel-
dige inspanning staat voor 2021. Er moeten samenwerkingen tussen formeel
en informeel worden vorm gegeven. De ambities voor 2021 geeft onze partners
inzicht waarvoor het PVOV staat en wat wij willen bereiken en betekenen voor
onze partners.

Dit is een productie van Platform Vrijwilligers Organisaties Venlo (PVOV) in

samenwerking met NO LEMON marketing communications. Met onze ambities en
samenwerking zit het goed. Wilt u hier meer over weten, neem dan contact met
ons op. Het overnemen van ambities voor individuele doeleinden is prima, maar
samenwerking stellen we nog meer op prijs. Deze uitgave wordt in beperkte vorm
gedrukt. Wilt u een exemplaar ontvangen, stuur dan een e-mail naar

welkom@platformvrijwilligers.nl | platformvrijwilligers.nl © PVOV-2021
r7.




ONZE DOELEN

Doelen Platform Vrijwilligers Organisaties Venlo (PVOV)

Het PVOV is een doelgerichte samenbundeling van kennis, vaardigheden en
kracht van vrijwilligers organisaties in Venlo. Een platform waar vrijwilligers en
beroepsorganisaties elkaar treffen en zoeken naar de samenwerking. Waarbij het
gemeente bestuur wordt overtuigd dat een goede samenwerking grote financiéle
en maatschappelijke voordelen kan hebben. Waar de samenleving niet alleen
een verantwoordelijkheid is van de overheid, maar het bedrijfsleven haar positie
ook concreet inneemt. Daarbij hebben we de volgende doelen op papier gezet:

CONRETE AMBITIES

Met elkaar aantonen dat de informele zorg een belangrijke maatschappelijke
functie heeft;

Samen een antwoord geven op de groeiende vraag naar informele zorg;

De kwaliteit van de vrijwillige hulp/zorg te verbeteren door samen te werken,
van elkaar te leren en samen inspiratie op te doen voor te innoveren;
Vrijwilligersactiviteiten te versterken en kennis uit te wisselen op gebied van
deskundigheidsbevordering, werven, binden en behouden van vrijwilligers;
Bewustwordingsproces op gang brengen naar de samenleving, in het belang
van informele zorg (vrijwilligerswerk/actieve burger);
Vrijwilligersorganisaties ondersteunen rondom hun organisatie;

Het verder ontwikkelen van Maatschappelijk Verantwoord Ondernemen,

samen met het bedrijfsleven.




AMBITIES

PVOV heeft in 2019 en 2020 haar ambities stevig in de stijgers gezet. Nu de basis
staat, is het zaak om de ideeén tot werkelijk te volbrengen. Het bestuur heeft
voor 2021 vele plannen op het programma staan. Sommige onderdelen zijn zelfs
al in uitvoering. Op de volgende pagina’s doen we deze ambities uit de doeken.

1. COMMUNICATIEPLAN

In januari wordt gestart met het opzetten van een communicatieplan voor het
PVOV. Hiervoor is een stagiaire van de Hogeschool aangetrokken die in samen-
werking met onze partner NO LEMON marketing communications inhoud gaat
geven aan dit plan. Het voornemen is dat het communicatieplan midden van dit
jaar aan de partners wordt gepresenteerd.
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“samen kom je verder



2. VACATUREBANK

Onder de noemer VenloVrijwilligt, ontwikkelen we een online platform voor
vacatures: venlovrijwilligt.nl. Met het bedrijf DeedMob is een overeenkomst
afgesloten voor het opzetten van een online platform voor vrijwilligerswerk. Met
deze site kunnen vrijwilligersorganisaties en andere partners o.a. hun adverten-
ties voor eventuele vacatures kosteloos plaatsen. Dit gaat een extra service wor-
den voor onze partners. Wij denken met deze partner een goede keuze te hebben
gemaakt. De techniek is al veelvuldig in gebruik in meerdere steden.

Nederlandse startup DeedMob scoort hoog op lijst van rapport
Bill & Melinda Gates Foundation

Geplaatst op 14 november 2019

Vandaag publiceert het RW Institute in opdracht van de Bill &
Melinda Gates Foundation in Seattle een rapport over Corporate
Volunteering, Giving and Grants Technology. De snelgroeiende
Nederlandse startup Deedmob, een online platform voor
vrijwilligerswerk, wordt in dit rapport als beste beoordeeld in de
categorie “corporate volunteering”.

Oprichter en CEO Boudewijn Wijnands over het rapport: “Het is

natuurlijk fantastisch nieuws om als Nederlandse sociale startup in

dit prestigieuze rapport te staan. Wij hopen dat dit rapport meer

bedrijven aanzet om de samenleving vooruit te helpen via

corporate volunteering. Het rapport is in ieder geval een

bevestiging dat Deedmob op de goede weg zit om Bron
maatschappelijke veranderingen te realiseren waar de hele DeedMob
samenleving profijt van heeft.”




3. VRIJWILLIGERSAKADEMIE

De vrijwilligersacademie is een platform om kennis toegankelijk te maken voor
iedere vrijwilliger/actieve burger die geinteresseerd is in het uitbreiden van zijn
of haar kennis. Zowel via e-learning modules als ook fysiek bijeenkomsten. We

gaan dit in het komend jaar verder uitwerken

“Weet jij al
wat je wilt? Kijk op
venlovrijwilligt.nl”



4. NIEUWSBRIEF

PVOV gaat periodiek een e-nieuwsbrief uitbrengen. De eerste is net voor kerst
verzonden. Ook organisaties die zelf geen nieuwsbrief hebben, kunnen in de nabije
toekomst van ons medium gebruik maken. Zo kunnen ze op deze wijze hun leden en
vrijwilligers informeren over hun eigen nieuws en actualiteit. Wij ontzorgen ze zo.

nieuws - dec 2020 - platformvrijwilligers.nl - Het loket voor vrijwilligers in Venlo!
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DE HIGHLIGHTS

Welkom bij ons platform. U treft nog net voor het einde
van 2020 onze eerste nieuwsbrief. In 2021 zullen er
meerdere volgen, zodat we u alles kunnen vertellen over
onze activiteiten en de samenwerking met de
verschillende partners. In dit nieuws:

» Welkom bij PVOV
» Het pact van Venlo
= Onze organisatie

VOOR ORGANISATIES EN VRIJWILLIGERS

Welkom bij PVOV. Wij zijn de mensen die -gezamenlijk - in
Venlo de sociale basis vormgeven. Samen met de vrijwilliger
én de beroepskracht, willen we betekenis geven aan de
maatschappij. Wij bundelen onze krachten, onze netwerken
en onze kennis en we zijn er voor u.

platform
wrijwilligers
organisatie

> Lees meer... Venlo

HET PACT VAN VENLO

Wij, het Platform Vrijwilligers Organisaties Venlo en
onze partners, hebben een samenleving voor cgen
waarin iedere Venlonaar zijn leven inricht zoals hij dat
zelf wil. Wij verbinden ons aan elkaar en zorgen dat
vrijwilligers en beroepskrachten vertrouwen hebben in
onze Venlose samenwerking.

>>> |l ees meer...

OMNZE ORGANISATIE

We zijn georganiseerd via een stichting en onze
organisatiestructuur bevat een Bestuur, een Raad van
Toezicht en een Raad van Advies. Ons projectbureau bevindt




5. THEMA AVONDEN

Dit jaar staan minimaal twee thema avonden gepland. Een en ander is uiteraard
afhankelijk van de mogelijkheden binnen de richtlijnen van de corona pandemie.
De avonden en thema’s worden gehouden in samenwerking met onze partners.

“kennis geef je door”



6. SYMPOSIUM

Op 12 oktober 2021 wordt een landelijk symposium georganiseerd in de
Maaspoort. Doelgroep gemeenten, raadsleden, bedrijfsleven, vrijwilligers-
organisaties en zorginstellingen. Tijdens dit symposium wordt met name aan-
dacht besteed aan het Thema “ Vrijwilligersbeleid”. Momenteel wordt in nauw
overleg met Movisie gekeken naar de juiste vorm van dit symposium.
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BT el
PROGRAMMA SYMPOSIUM

Platform Vrijwilligers Organisatie Venlo (PVOV) wil in een

brede samenwerking een goed functioneel vrijwilligersbeleid
opzetten. Met een gedegen sociale structuur voor burgers, voor
organisaties, voor ondernemers en hun medewerkers. Een sociale
structuur waarin iedereen zich veilig voelt en iedereen partici-
peert. Het vrijwilligersbeleid vormt de basis voor het inrichten
van de organisatie rondom vrijwilligerswerk. Wij streven naar een
vitale gemeenschap!



7. MAATSCHAPPELIJK VERANTWOORD ONDERNEMEN

Ondanks de Coronapandemie heeft het PVOV in samenwerking met Movisie en het
Lectoraat voor sociale studies in Eindhoven een onderzoek laten doen bij een aantal
Venlose bedrijven: DSV, Ziegler, ACS Cleaning en Faessen Plants deden mee. Dit on-
derzoek had als doel inzicht te krijgen hoeveel sociale problemen er leven bij de werk-
nemers en welke ondersteunende rol de vrijwilligersorganisatie hierin kan vervullen.
Binnenkort worden de eerste onderzoeksresultaten bekend gemaakt. Aansluitend aan
dit onderzoek gaat PVOV met een aantal partners een pilot starten. we starten bij één
van deze bedrijven met ondersteuningsactiviteiten en bouwen dit na succes uit.

“Draag jij verantwoordelijk-
heid? Het gaat er uiteindelijk om
dat je bedrijf verantwoordelijkheid
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draagt voor de maatschappij




8. PACT VAN VENLO

Wij, het Platform Vrijwilligers Organisaties Venlo en onze partners, hebben een samenleving voor
ogen waarin iedere Venlonaar zijn leven inricht zoals hij dat zelf wil.

Wij verbinden ons aan elkaar en zorgen dat vrijwilligers en beroepskrachten vertrouwen hebben in
onze Venlose samenwerking. We overtuigen de Venlonaar - niet met woorden, wel met resultaten -
dat onze manier dé manier is om de sociale basis te laten excelleren. En we nodigen iedereen uit om
met ons mee te doen.

Wij willen de sociale basis laagdrempelig vormgeven. Met respect voor ieders belang en inbreng.
Want wij snappen de verschillen tussen vrijwilligers en beroepskrachten, tussen het PVOV en onze
partners. Die poetsen we niet weg - het zijn juist die verschillen die ons sterk maken.

Wij zeggen altijd ‘ja’. Pas daarna kijken we hoe we het gaan realiseren. Dat vergt vertrouwen in
eigen capaciteiten. En dat vergt weer vertrouwen in elkaar, tussen beroepskrachten en vrijwilligers.
Dat is precies wat we willen: dat dit pact meer wordt dan alleen maar een afspraak op papier. Onze
partners en PVOV staan en gaan er samen voor.

ledere Venlonaar heeft vanzelfsprekend zijn eigen tempo. Wil iemand niet meteen meedoen? Dan
moeten wij het anders organiseren. Ondernemerschap stimuleren we en nieuwe initiatieven slaan
wij niet dood. Integendeel: we zien nieuwe ideeén als kansen. Wij kiezen voor de menselijke maat.
Het systeem is dienend aan de mens, niet andersom.

ZORG- EN ONDERWUIS VRIJWILLIGERS
INSTELLINGEN ORGANISATIES

INCLUZIO HUMANITAS

BOEI GROEN LICHT

NOVA CURAE VIA VVV

CONFIDENCE RESTO VAN HARTE

PLATFORM 4— BUURT BEM. VENLO
PVOV

MET GGZ

MOVEOO VLUCHTELINGEN-

ORGB

VINCENT VAN GOGH i WERK ZUID

SFEERKEEPERS

SCHULDHULPMAATJE

UNIK GROENEWOLD

PSW

LEGER DES HEILS




9. INNOVATIE PROJECT

Momenteel loopt er een onderzoek naar de mogelijkheid om een speciale app
te ontwikkelen voor bedrijven. Een app waar werknemers anoniem hun onder-
steuningsverzoek kunnen melden. Het PVOV is hierover in overleg met diverse
instanties voor fondswerving.

10. POSITIEVE GEZONDHEID

Het PVOV heeft in overleg met de organisatie voor Positieve Gezondheid beslo-
ten dit thema mee te nemen in hun beleidsplan. Partners van het PVOV worden
gevraagd dit thema ook op te nemen in hun beleidsplannen. Momenteel worden
de technische details nader onderzocht en worden organisaties bezocht om dit
thema binnen hun organisatie te borgen.




11. VRIJWILLIGERSBELEIDSPLAN

PVOV heeft een eerste initiatief genomen om in overleg met het college van B&W
te komen tot een vrijwilligersbeleidsplan. Zeker gelet op de toekomstige ontwik-
kelingen binnen de zorg is een dergelijk plant onontbeerlijk. Binnenkort zullen
de eerste gesprekken met het gemeentebestuur plaatsen.

“ONZE KRACHT”

“Wij zijn de mensen die, gezamenlijk, in Venlo de sociale basis
vormgeven. Van de aanpak van armoede en schulden tot de bestrij-
ding van eenzaamheid.

Van het bijstaan van pubers tot het aanbieden van taallessen en
dagbesteding. Wij zijn de vrijwilligers én de beroepskracht. Wij
bundelen onze krachten, onze netwerken en onze kennis. Wij doen
het samen, met het beste van twee werelden.”




12. MINSE MAKE VENLO

Mensen maken Nederland viert een jaar lang de vrijwillige inzet voor een ander.
De opzet van deze landelijke campagne is om meer en nieuwe mensen kennis te
laten maken met vrijwillige inzet en te laten zien en ervaren hoe leuk het is om
vrijwilligerswerk te doen. Deze campagne wordt uitgezet door de Nederlandse
Organisatie Vrijwilligerswerk waar het PVOV lid van is. (NOV is de landelijke
belangenorganisatie voor het vrijwilligerswerk) www.nov.nl

mensen
nederland




13. VRIJWILLIGERSPRUJS 2021

We gaan een jaarlijkse Vrijwilligersprijs opzetten, voor zowel de vrijwilliger als
individu, als ook een prijs voor een vrijwilligersorganisatie. We zullen de uitrei-
king laten plaatsvinden op de internationale dag voor vrijwilligers (7 december).

“Venlo
vrijwilligt!”




BESTUURLIJKE SAMENSTELLING

BESTUUR

John Bongarts Voorzitter
Bart Kuntzelaers Secretaris
Huub Peters Bestuurder/coordinator

RAAD VAN TOEZICHT

Herman van Lier
Antoinette Bastiaans
Willem Kors

ONZE SAMENWERKINGSPARTNERS
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RAAD VAN ADVIES

Jan Custers

Hans Vlek

Stefan Lesterhuis
Nicole Peeters

VERTROUWENSPERSOON

Leo Heldens Vertrouwenspersoon
m. 06 40 70 82 22
e. info@bureauikva.nl
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Dit zijn onze
ambities!

Neem contact op met het projectbureau.
Bel, stuur een mail, of kom op bezoek.
We zien je graag, de koffie staat klaar!

“Wij bundelen onze
krachten, onze netwerken
en onze kennis.

'”

We doen het samen

Projectbureau PVOV
Platform Vrijwilligers
Organisatie Venlo

Reigerstraat 2

5912 XN Venlo

077 737 01 81
welkom@platformvrijwilligers.nl
platformvrijwilligers.nl




